
PLAN DZIAŁANIA/ KIERUNKI DZIAŁAŃ NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCEGÓLNYMI 

POTRZEBAMI 

 przez Powiatowy Zakład Aktywności Zawodowej w Łęcznej 

 na lata 2025-2026 

Na podstawie art.14 ust.2 pkt.2 w związku z art.6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
(tj. Dz. U. z 2024 poz. 1411) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

 

DIAGNOZA (na podstawie samooceny stanu zastanego) 

 

Obszar działania Zalecenie do wdrożenia/element planu 

Dostępność architektoniczna 1. Remont pomieszczeń w siedzibie PZAZ  
2. Oznakowanie schodów zewnętrznych taśmą kontrastową 
3. Oznakowanie przestrzeni /strefy drzwi wejściowych głównych do 

PZAZ 
4. Zapewnienie miejsca parkingowego dla osób z niepełnosprawnością 

tzw. koperta  

Dostępność cyfrowa 1. Aktualizacja strony internetowej PZAZ 
2. Aktualizacja deklaracji dostępności na stronie internetowej i BIP do 

31 marca każdego roku 
3. Przegląd dokumentacji zamieszczonej na stronie internetowej i BIP 

pod kątem jej dostępności 

Dostępność informacyjno - komunikacyjna 1. Umieszczenie na stronie internetowej dostępu do skrótów 
klawiaturowych  

2. Zapewnienie usługi tłumacza języka migowego 
3. Dostosowanie Sali Konferencyjnej / szkoleniowej w 

pomieszczeniach PZAZ do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 
4. Zapewnienie dostępu alternatywnego ( np. w formie wsparcia innej 

osoby w poruszaniu się po PZAZ ) dla osób ze szczególnymi 



potrzebami w zakresie dostępności architektonicznej , cyfrowej i 
informacyjno - komunikacyjnej 

Pozostałe działania 1. Badanie potrzeb szkoleniowych pracowników PZAZ w zakresie 
dostępności  

2. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników PZAZ w 
zakresie dostępności 

3. Aktualizacja procedury ewakuacji w tym uzupełnienie ich o 
elementy ewakuacji osób ze szczególnymi potrzebami 

4. Zakup sprzętu służącego ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami, wraz ze szkoleniem z obsługi 

5. Dzielenie się wiedzą z zakresu dostępności między pracownikami 
PZAZ 

6. Nawiązanie współpracy z organizacjami pozarządowymi 
działającymi na rzecz aktywizacji zawodowej osób z 
niepełnosprawnościami 

 

 

Harmonogram 
 
L.p. 

Zlecenie do wdrożenia/ elementy planu Niezbędne działania Realizator działania Termin realizacji 

I. Dostępność architektoniczna 

1 
 

Remont pomieszczeń w siedzibie PZAZ Modernizacja i 
dostosowanie pomieszczeń 
w siedzibie PZAZ oraz 
doposażenie pomieszczeń 
w przestrzeni PZAZ 

Dyrektor PZAZ/ 
Personel/Koordynator ds. 
dostępności 

Koniec 2026 

2. Oznakowanie schodów zewnętrznych taśmą 
kontrastową 

 

Uzupełnienie i montaż 
kontrastowej taśmy na 
schodach zewnętrznych  

Personel/ Koordynator ds. 
dostępności 

 Maj 2025 



3. Oznakowanie przestrzeni /strefy drzwi 
wejściowych głównych do PZAZ 
 

Zakup oraz montaż 
naklejek informacyjnych / 
ostrzegawczych w 
przestrzeni wejścia 
głównego do siedziby PZAZ 
oraz strefy otwierania 
drzwi automatycznych 
wejściowych  

Personel/ Koordynator ds. 
dostępności 

Kwiecień 2025 

4. Zapewnienie miejsca parkingowego dla osób z 
niepełnosprawnościami  

Wykonanie i malowanie 
kompletu oznakowania 
poziomego i pionowego 
przed wejściem do siedziby 
PZAZ tzw. Koperty  

Personel/ Koordynator ds. 
dostępności 

Maj 2025 

II Dostępność cyfrowa 
 

1. Aktualizacja strony internetowej PZAZ w Łęcznej Aktualizacja istniejącej 
strony internetowej pod 
względem technicznym 
oraz wizualnym 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/ programista z 
firmy zewnętrznej 

W miarę pozyskania 
specjalisty od spraw 
aktualizacyjnych stron 
internetowych.  Koniec 
2025 

2 Aktualizacja deklaracji dostępności na stronie 
internetowej i BIP do 31 marca każdego roku 

Dostosowanie deklaracji 
dostępności stron 
internetowych do 
warunków technicznych 
publikacji oraz struktur 
dokumentu 
elektronicznego „Deklaracji 
Dostępności” 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności 

Marzec 2025 
Kwiecień 2025 

3. Przegląd dokumentacji ,fotografii, ilustracji i 
nagrań wideo zamieszczonych na stronie 
internetowej oraz BIP pod kątem jej dostępności 

Zamiana dokumentów w 
formie skanów lub zdjęć na 
dokumenty odczytywalne 
maszynowo i edytowalne. 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/ informatyk z 
firmy zewnętrznej 

W miarę pozyskania 
specjalisty od spraw 
aktualizacyjnych stron 



Dodanie brakującego 
tekstu alternatywnego do 
fotografii , ilustracji oraz 
autodyskrypcji dla nagrań 
wideo 

internetowych.  Koniec 
2025 

III  Dostępność informacyjno - komunikacyjna 

1. Umieszczenie na stronie internetowej dostępu 
do skrótów klawiaturowych  

Umożliwienie poruszania 
się po stronie internetowej 
skrótami klawiaturowymi 
oraz umieszczenie 
informacji na temat 
skrótów klawiaturowych na 
stronie 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/ informatyk z 
firmy zewnętrznej/ 
opiekun strony 

Koniec 2025 

2 Zapewnienie usługi tłumacza języka migowego 

 
Zawarcie umowy na 
świadczenie usług tłumacza 
języka migowego (PJM) . 
Opublikowanie na stronie 
internetowej informacji o 
sposobie zgłaszania 
zapotrzebowania na usługę 
tłumacza języka migowego 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/ informatyk z 
firmy zewnętrznej/ 
opiekun strony 

W miarę pozyskania 
środków zewnętrznych na 
realizację zadań z zakresu 
poprawy dostępności dla 
osób ze szczególnymi 
potrzebami 

3 Dostosowanie sali konferencyjnej / szkoleniowej 
w pomieszczeniach PZAZ do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami 

Poprawa jakości  
użytkowania oraz 
wyposażanie i 
unowocześnienie 
przestrzeni komunikacyjno-
informacyjnej w sali 
szkoleniowo – 
konferencyjnej w 
pomieszczeniach PZAZ 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

W miarę pozyskania 
środków zewnętrznych na 
realizację zadań z zakresu 
poprawy dostępności dla 
osób ze szczególnymi 
potrzebami. Koniec 2026 



4 Zapewnienie dostępu alternatywnego ( np. w 
formie wsparcia innej osoby w poruszaniu się po 
PZAZ ) dla osób ze szczególnymi potrzebami w 
zakresie dostępności architektonicznej , cyfrowej 
i informacyjno - komunikacyjnej 

Zapewnienie dostępu 
alternatywnego ( np. w 
formie wsparcia innej osoby 
w poruszaniu się po PZAZ ) 
dla osób ze szczególnymi 
potrzebami oraz monitoring 
przypadków zapewnienia 
takiego dostępu 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

Działania ciągłe 

IV Pozostałe działania 

1 Badanie potrzeb szkoleniowych pracowników 
PZAZ w zakresie dostępności  
 

Badania potrzeb 
szkoleniowych pracowników 
w zakresie dostępności 
architektonicznej , cyfrowej i 
informacyjno - 
komunikacyjnej 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

Działania ciągłe 

2 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych 
pracowników PZAZ w zakresie dostępności 
 

Szkolenia z zakresu 
dostępności cyfrowej 
poprzez branie udziału w 
szkoleniach , webinarach i 
spotkaniach ze 
specjalistami. 
Szkolenia z zakresu obsługi 
klienta ze szczególnymi 
potrzebami.  

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

Działania ciągłe 



3 Aktualizacja procedury ewakuacji w tym 
uzupełnienie ich o elementy ewakuacji osób ze 
szczególnymi potrzebami 
 

Aktualizacja Instrukcji 
Bezpieczeństwa Pożarowego 
oraz wykonanie próbnej 
ewakuacji. Szkolenia z 
zakresu ewakuacji osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Dyrektor PZAZ / Specjalista 
ds. BHP /Personel PZAZ 

Koniec 2025 

4 Zakup sprzętu służącego ewakuacji osób ze 
szczególnymi potrzebami, wraz ze szkoleniem z 
obsługi 
 

Zakup sprzętu( np. 
krzesełko, koc) służącego do 
ewakuacji osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Dyrektor PZAZ / Specjalista 
ds. BHP /Personel PZAZ 

Koniec 2025 

5 Dzielenie się wiedzą z zakresu dostępności 
między pracownikami PZAZ 
 

Przesyłanie niezbędnych 
informacji wskazujących na 
możliwości dostosowania 
pomieszczeń PZAZ  do 
potrzeb dostępności oraz o 
możliwościach ich 
dofinansowania z różnych 
źródeł. Udostępnianie 
informacji  o możliwościach i 
instytucjach realizujących  
zadania wynikające z 
zakresu wspierania 
dostępności dla osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

Działania ciągłe 



6 Nawiązywanie współpracy z organizacjami 
działającymi na rzecz aktywizacji zawodowej 
osób z niepełnosprawnościami 

Współpraca z 
przedstawicielami jednostek 
organizacyjnych 
zatrudniających osoby ze 
szczególnymi potrzebami 
oraz z organizacjami, 
placówkami zajmującymi się 
w szczególności pomocą dla 
osób ze szczególnymi 
potrzebami. 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności/Personel PZAZ 

Działania ciągłe 

7 Monitorowanie działań PZAZ w zakresie 
dostępności dla osób ze szczególnymi 
potrzebami 

Przekazywanie informacji na 
temat działań w zakresie 
dostępności , 
monitorowanie oraz 
rozpowszechnianie 
informacji na temat 
możliwości skorzystania z 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami na 
terenie PZAZ 

Dyrektor PZAZ / 
Koordynator ds. 
dostępności /Personel 
PZAZ 

Działania ciągłe  

 
 
 

Dotychczasowo realizowane działania na rzecz poprawy dostępności 
Obszar działania Wdrożone zalecenie/element planu działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami na lata 2023-2024 w 
Powiatowym Zakładzie Aktywności Zawodowej w 
Łęcznej 

Zrealizowane działania 

Dostępność architektoniczny Wymiana drzwi głównych zewnętrznych / 
wejściowych do PZAZ wyposażonych w automatykę 
umożliwiającą ich samo otwieranie 

Zrealizowano zakup drzwi głównych wyposażonych w automatykę 

umożliwiającą ich samo otwieranie podłączone do instalacji p.poż. 



Zainstalowano  zintegrowany domofon przy drzwiach głównych 
zewnętrznych 

Dostępność architektoniczna Remont pomieszczeń i urządzeń higieniczno- 
sanitarnych polegający na dostosowaniu istniejących 
pomieszczeń  dla osób ze szczególnymi potrzebami z 
zachowaniem standardów dostępności w przestrzeni 
publicznej. 

Zrealizowano projekt  remontu pomieszczeń i urządzeń 

higieniczno- sanitarnych z uwzględnieniem  robót i 

wybranych rozwiązań technologicznych.  

Zdemontowano istniejące pomieszczenia i urządzenia 

higieniczno- sanitarne oraz powiększono przestrzeń w celu 

dostosowania do potrzeb dla osób ze szczególnymi 

potrzebami . 

Zakupiono  materiały do całkowitego remontu pomieszczeń 

i urządzeń higieniczno- sanitarnych wraz z akcesoriami 

niezbędnymi do dostosowania przestrzeni  dla osób ze 

szczególnymi potrzebami. 

 Zakupiono system alarmowy informujący o zagrożeniach 

umieszczony w łazienkach.  

Wymieniono drzwi wewnętrzne w pomieszczeniach  

higieniczno- sanitarnych dla osób niepełnosprawnych. 

Dostępność cyfrowa Przegląd dokumentacji zamieszczonej na stronie 
głównej jak i BIP pod kątem jej dostępności. 
Poprawienie deklaracji dostępności zarówno na 
stronie głównej jak i BIP. Przegląd oraz ewentualna 
aktualizacja dokumentacji zamieszczonej na stronie 
głównej jak i BIP pod kątem jej dostępności. 

Zamieniono większość  dokumentów w formie skanów lub 

zdjęć na dokumenty, które można odczytać maszynowo i 

edytować. Dokonywano przeglądu oraz ewentualnej 

aktualizacji dokumentacji zamieszczonej na stronie 

głównej jak i BIP pod kątem jej dostępności. 

Dostępność informacyjno -
komunikacyjna 

Uzupełnienie Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego 
o informacje dotyczące ewakuacji osób z 
niepełnosprawnościami. 

Określono sposobu przekazywania odpowiednim służbom 

informacji o osobach ze szczególnymi potrzebami 

znajdującymi się w budynku.  

 



Dostępność informacyjno -
komunikacyjna 

Wzrost świadomości pracowników PZAZ na temat 
różnych rodzajów niepełnosprawności oraz 
właściwych zachowań w kontakcie z osobami z 
niepełnosprawnością 

Szkolenia wewnętrzne dla pracowników PZAZ wykorzystanie 

dostępnych materiałów ze stron internetowych na temat : 

Prostego języka i dostępności 

 
 
 
 
 
 
Sporządził/a:                                                                                                                                                                   Zatwierdził/a: 
Maria Pochwatka                                                                                                                                                           Danuta Grzechnik 
Koordynator ds. dostępności                                                                                                                                       Dyrektor Powiatowego Zakładu   
                                                                                                                                                                                           Aktywności Zawodowej w Łęcznej                                                                                  
 
 
 
 
 

 

 


